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[GRI 2-3] [GRI 2-4]

El compromiso de Biocirculo con la transparencia, la generación 
de valor compartido y el fortalecimiento de la economía circular en 
Colombia es lo que queremos mostrar en el Informe de Sostenibilidad 
2025. En este, se resumen los principales resultados de nuestra 
gestión económica, ambiental y social del 1 de enero al 31 de 
diciembre de 2025, período que coincide con nuestro ejercicio 
financiero, y que ha sido elaborado con base en los estándares de 
Global Reporting Initiative (GRI) 2021.

En este sentido, en el 2025 nos enfocamos en consolidar nuestro 
modelo de negocio mediante la producción de materias primas 
recicladas de alta calidad, para impulsar la reincorporación de 
materiales posconsumo en nuevos ciclos productivos. De igual 
forma, avanzamos en el fortalecimiento de la gobernanza, el 
relacionamiento con los grupos de interés y la mejora continua de 
nuestros procesos; con el ánimo de reafirmarnos en el propósito 
de generar valor para la industria, la sociedad y el medio ambiente.

[GRI 2-14]

El Informe de Sostenibilidad 2025 fue revisado por la Alta Dirección 
y presentado al máximo órgano de gobierno de Biocirculo, 
responsable de supervisar que la información divulgada refleje de 
manera objetiva el desempeño de la organización y los asuntos 
identificados. Como parte de este proceso, se evaluó la consistencia 
de la información, la pertinencia de los indicadores reportados y 
su alineación con la estrategia corporativa. De esta manera, se 
garantiza que el contenido responda a las expectativas de los 
grupos de interés y a los principios de transparencia y rendición de 
cuentas.

SOBRE ESTE INFORME
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Importancia de los asuntos materiales 
para Biocirculo 2 SAS
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1.	 Contribución al 
cumplimiento REP. 

2.	 Beneficios a la 
comunidad y medio  
ambiente.

3.	 Gestión ambiental.

4.	 Calidad y desempeño 
del material reciclado.

5.	 Transparencia.

6.	 Fabricación de materia 
prima reciclada.

7.	 Gestión del talento 
humano.

8.	 Gestión de riesgos SST.

9.	 Gobernanza (toma de 
decisiones).

10.	 Desempeño económico.

Temas materiales
[GRI 3-1] [GRI 3-2]

Durante 2025 realizamos nuestro análisis de 
materialidad siguiendo los lineamientos del 
Estándar GRI 3: Temas Materiales (2021). Este 
ejercicio contó con la participación de líderes de 
la organización y consideró las expectativas de 
los principales grupos de interés; lo cual, permitió 
identificar y priorizar los impactos más relevantes 
derivados de nuestra operación. Como resultado 
se definieron diez asuntos materiales que orientan 
nuestra estrategia de sostenibilidad y la gestión de 
los impactos económicos, ambientales y sociales 
de la organización.

Contacto
Alcira Socarrás
Jefe de Calidad y Sostenibilidad
jefecalidad@biocirculo.com

Fecha de publicación:
octubre 2026
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MENSAJE DE GERENCIA

En Biocirculo 2 SAS entendemos la sostenibilidad 
como el eje que guía cada una de nuestras 
decisiones y operaciones. El año 2025 lo dedicamos 
a consolidar nuestro propósito de transformar 
residuos en oportunidades, para avanzar con 
determinación en la construcción de un modelo de 
negocio basado en la economía circular, que no sólo 
genera valor económico, sino impulsa el bienestar 
social y la protección del ambiente.

Nuestro compromiso se refleja en cada una de las 
dimensiones que integran nuestra estrategia de 
sostenibilidad. En materia ambiental, reafirmamos 
nuestra responsabilidad con el planeta, al fortalecer 
procesos que viabilizan el aprovechamiento de 
residuos plásticos y su reincorporación a la industria 
como materia prima de alta calidad. Así, nuestro 
trabajo contribuye a reducir la presión sobre los 
recursos naturales, disminuir las emisiones y evitar 
que miles de toneladas de residuos terminen en 
ecosistemas o rellenos sanitarios. Cada avance 
logrado es el resultado de una visión clara: cerrar el 
ciclo de los materiales y demostrar que es posible 
crecer a la vez que se cuida el entorno.

Con respecto al ámbito social, seguimos adelante 
con la consolidación de una red de valor inclusiva 
que reconoce, en primer lugar, a los recicladores 
de oficio como actores fundamentales de nuestra 
operación, para dignificar su labor y fortalecer 

sus capacidades. Además, con las bodegas como 
eslabones clave en la articulación y transformación 
de los materiales; impulsamos condiciones más 
eficientes, formales y sostenibles a lo largo de la 
cadena. 

A su vez, desde nuestro crecimiento, fortalecimos 
nuestras capacidades operativas, comerciales y de 
innovación, para asegurar que nuestro desarrollo 
esté alineado con las necesidades del mercado y 
con los desafíos ambientales actuales. Por esto, 
apostamos por el ecodiseño, la eficiencia y la 
calidad como motores que propician ampliar nuestro 
alcance, incrementar el aprovechamiento de 
materiales y consolidarnos como un actor relevante 
en la transición hacia una economía circular en el 
país. En este camino, ratificamos la certificación de 
alta calidad de nuestros materiales, para garantizar 
a nuestros clientes una materia prima confiable, 
competitiva y alineada con los más altos estándares 
de la industria.

Ser una Empresa B CertificadaTM representa para 
nosotros un compromiso permanente con los más 
altos estándares de desempeño social, ambiental 
y de gobernanza. Más que un punto de llegada, 
esta certificación es un camino que nos impulsa 
a mejorar, a medir nuestro impacto y a tomar 
decisiones responsables que beneficien a todos 
nuestros grupos de interés. 

En este recorrido, reconocemos y agradecemos 
a nuestros recicladores, colaboradores, clientes, 
aliados y consumidores, cuya confianza y 
compromiso hacen posible que avancemos hacia un 
futuro donde el crecimiento económico se traduzca 
en impacto positivo. En Biocirculo, seguiremos 
trabajando con convicción para demostrar que la 
economía circular es y será una fuerza para el bien.

GRI 2-22 

Mauricio Rojas
Gerente general de Biocirculo
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1. SOMOS BIOCIRCULO

1.1. Biocirculo como empresa 
transformadora

1.2. Trayectoria de Biocirculo

1.3. Resinas recuperadas de alta calidad

2. GOBERNANZA INTEGRAL

2.1. Objetivos de Desarrollo Sostenible

2.2. Conducta empresarial responsable

2.3. Transparencia, ética y 
responsabilidad

3. COMUNIDAD BIOCIRCULO

3.1. Proveedores

•	 3.1.1.	Nuestra red de aliados del reciclaje 
en Colombia

•	 3.1.2.	 Fortalecimiento de asociaciones y 
bodegas de reciclaje	

•	 3.1.3.	 Eventos de bienestar con 
recicladores de oficio

3.2. Clientes

•	 3.2.1.	 Responsabilidad extendida del 
productor

•	 3.2.2. Encuesta de satisfacción de 
clientes

•	 3.2.3. Certificación en contenido 100% 
posconsumo y trazabilidad

3.3.Colaboradores

•	 3.3.1.	 Seguridad y salud en el trabajo 
(SST)

•	 3.3.2. Formación, desarrollo y enseñanza
•	 3.3.3. Bienestar empresarial

CONTENIDO

3.4.Consumidores

•	 3.4.1.	 Charlas y cursos virtuales
•	 3.4.2. Jornadas de sensibilización
•	 3.4.3. Experiencias presenciales
•	 3.4.4. Premios y reconocimientos

4. PLANETA SOSTENIBLE

4.1. Gestión integral de residuos	

4.2. Jornada de limpieza Cartagena 2025

4.3. La Gran Sembratón 2025
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SOMOS BIOCIRCULO1.	
[GRI 2-1] [GRI 2-6] [GRI 2-28] [GRI 301-1]

Biocirculo 2 SAS es una empresa del sector 
manufacturero colombiano especializada en la 
transformación de residuos plásticos en materia 
prima reciclada de alta calidad. En el desarrollo 
de nuestra operación, hemos logrado procesar en 
2025 más de 600 millones de botellas, abarcando 
materiales como PET, PEAD, PP y PS expandido, lo 
que le permite contribuir de manera directa al cierre 
del ciclo de estos envases y a la reducción de su 
disposición inadecuada.

Iniciamos operaciones como compañía privada 
en el año 2013 en la ciudad de Bogotá D.C., 
desde entonces, hemos consolidado una red de 
abastecimiento basada en la recuperación de 
más de 19 mil toneladas de materiales plásticos 
con 100% de contenido posconsumo certificado, 
provenientes de 287 asociaciones de recicladores 
y bodegas aliadas. Gracias a esta capacidad 
operativa y logística, en 2025 fuimos proveedores 
de materia prima para 66 clientes a nivel nacional 
e internacional, contribuyendo de manera activa 
al fortalecimiento de la economía circular y al 
aprovechamiento eficiente de los recursos.

Afiliaciones activas:

+600
millones de botellas 
recicladas en 2025

287
asociaciones de recicladores  
y bodegas aliadas

66
clientes a nivel 
nacional e internacional

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2025 - 1. SOMOS BIOCIRCULO

Pág. 6



GARANTÍA DE SUMINISTRO

•	Acceso al material a través de la 
cadena de reciclaje.

•	Comunidad Biocírculo.

•	Logística 24/7 y flota de recolección.

•	Amplia red de proveedores (más de 
200).

•	Venta de resina bajo la modalidad de 
contratos y suministros.

CERTIFICACIONES Y TRAZABILIDAD

•	Cumplimiento normativo en 
Colombia.

•	Trazabilidad certificada con NTC 
6632 y UNE 15343.

•	Registro ANLA como transformadora 
de residuos.

•	Relacionamiento con gremios de la 
industria (Andi, Acoplásticos, Visión 
Circular y otros colectivos REP).

GOOD WILL: MEJORA LA IMAGEN 
SOSTENIBLE

•	Contribuimos a mejorar la imagen 
corporativa por uso de plástico virgen 
y lo comunicamos.

•	Beneficio ambiental.

•	Desarrollo social y económico 
de población de recicladores 
(Comunidad Biocírculo).

•	Empresa B.

ALTOS ESTÁNDARES DE CALIDAD Y 
DESARROLLO A LA MEDIDA

•	Acompañamiento y respaldo técnico 
para incorporación de PCR de los 
clientes.

•	Especificaciones de acuerdo a la 
ficha técnica.

•	Estabilidad en calidad y tonos que 
mitigan variaciones y mejorar la 
productividad.

•	Desarrollo hecho a la medida.

MÁS QUE RESINA RECICLADA - Un aliado estratégico para la economía circular

“Conectamos la red de 
reciclaje con marcas que 
compran valor.”

1. 3. 

2. 4. 

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2025 - 1. SOMOS BIOCIRCULO
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Transformación y reciclaje

Recuperación
de residuos

Fabricación y producción 

Extracción de
recursos naturales 

Resinas 
plásticas 

Consumo y generación
de residuos  

1.1.	Biocirculo como empresa 
transformadora

[GRI 301-2]

En Biocirculo 2 SAS participamos activamente en la cadena de reciclaje del sector 
plástico de Colombia y estamos registrados ante la Secretaría Distrital de Ambiente 
de Bogotá D.C como Empresa Transformadora de Residuos de Envases y Empaques 
Plásticos Posconsumo. Nuestra operación utiliza materia prima compuesta en un 
100% por residuos posconsumo de envases y empaques plásticos generados en 
el país, suministrados por gestores de residuos aliados.

A través de nuestros procesos industriales, contamos con una capacidad 
instalada de transformación de 1.300 ton/mes de rPET, 1.000 ton/mes de rPEAD 
y rPP y 10 ton/mes de rPS, que posteriormente comercializamos a empresas 
manufactureras. Estos insumos, provenientes de materia prima reciclada, son 
reincorporados en la fabricación de nuevos envases, empaques y otros productos 
plásticos, contribuyendo al cierre del ciclo de los materiales y al fortalecimiento de 
la economía circular en Colombia.

Además, en Biocirculo hacemos parte de la articulación con diversos Planes de 
Gestión Ambiental de Envases y Empaques nacionales, que aportan activamente 
al cierre del ciclo de vida de los envases plásticos. A través de esta participación, 
promovemos la economía circular y fortalecemos prácticas sostenibles a lo largo 
de toda la cadena de valor.

En 2025, obtuvimos la certificación de nuestros productos elaborados a partir de 
PET, PEAD y PP, de acuerdo con los requisitos establecidos en la NTC 6632:2022 
y la UNE-EN 15343:2008. Este logro refleja nuestro compromiso con la calidad, la 
trazabilidad y la transparencia en el contenido reciclado de nuestros materiales, 
y demuestra nuestro cumplimiento de estándares técnicos reconocidos a nivel 
nacional e internacional para el manejo de materia prima reciclada.

Economía Circular

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2025 - 1. SOMOS BIOCIRCULO
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1.2. Trayectoria de Biocirculo

2013

2021

2016

2022

2017

2023

2018

2024

2020

2025

•	 Creamos Biocirculo: la 
empresa transformadora 
de residuos plásticos 
de PET en la ciudad de 
Bogotá D.C.

•	 Abrimos nuestra línea de 
Ecodiseño.

•	 Recibimos el aval como 
empresa transformadora 
por parte de la Secretaría 
Distrital de Ambiente de 
Bogotá.

•	 Implementamos la línea 
de transformación de 
envases posconsumo de 
PEAD y PP.

•	 Habilitamos el Centro 
Especializado de 
Distribución (CEDI) para la 
recepción de envases de 
PEAD y PP.

•	 Obtuvimos la certificación 
ISO 9001:2015 con la que 
acreditamos la calidad 
de nuestros productos y 
operaciones.

•	 Logramos la certificación 
como Empresa B de 
Colombia.

•	 Nos recertificamos bajo la 
norma ISO 9001:2015.

•	 Recibimos el 
reconocimiento como 
Agente Cooperador de 
la Cultura Ciudadana por 
parte de la Secretaría 
Distrital de Cultura.

•	 Iniciamos el proceso de 
peletizado de PEAD y PP.

•	 Participamos en 
el desarrollo e 
implementación de la 
Resolución 1407 de 2018.

•	 Lanzamos la Guía para la 
incorporación de PEAD 
en envases de diferentes 
aplicaciones.

•	 Inauguramos la línea 
de transformación de 
residuos de PS expandido.

•	 Conformamos la 
Comunidad Biocirculo.

•	 Comenzamos la 
transformación de 
residuos de tapa y 
etiqueta en madera 
plástica.

•	 Certificamos nuestros 
productos de PET, PEAD 
y PP según la NTC 
6632:2022 y la UNE-EN 
15343:2008.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2025 - 1. SOMOS BIOCIRCULO
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1.3. Resinas recuperadas de alta calidad
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PET hojuela 
cristal

PP  
aglutinado

PP pélet 
negro

PS  
densificado

PP hojuela 
multicolor

PEAD pélet 
blanco

PEAD pélet 
natural

PEAD pélet 
negro

PEAD pélet 
multicolor

PEAD hojuela 
natural

PEAD hojuela 
blanca

PEAD hojuela 
multicolor

PP pélet 
cristal

PP hojuela 
natural

PET hojuela 
verde
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GOBERNANZA INTEGRAL2.	
[GRI 2-9] [GRI 2-12] [GRI 2-17]

En Biocirculo 2 SAS, entendemos la gobernanza 
como un elemento fundamental para consolidar 
una gestión ética, transparente, responsable y 
orientada a la sostenibilidad. Esto se refleja en 
nuestro compromiso como Empresa B CertificadaTM, 
que reconoce la integración de criterios sociales, 
ambientales y de gobernanza en nuestro modelo de 
gestión y en la generación de valor para nuestros 
diferentes grupos de interés.

El máximo órgano de gobierno, liderado por la 
Presidencia, establece las directrices estratégicas 
de la organización y supervisa el cumplimiento 
de los objetivos corporativos, promoviendo que 
las decisiones incorporen criterios económicos, 
ambientales y sociales. La Alta Dirección analiza 
los resultados obtenidos a través de los diferentes 
mecanismos de relacionamiento con clientes, 
colaboradores, proveedores, autoridades, aliados 
estratégicos y demás grupos de interés, utilizando 
esta información para fortalecer la gestión de 
riesgos, identificar oportunidades de mejora y 
orientar la toma de decisiones.

De manera complementaria, esta gestión se fortalece 
mediante un proceso permanente de actualización y 
análisis del entorno, que permite al máximo órgano 
de gobierno mantenerse informado sobre tendencias 
regulatorias, economía circular, responsabilidad 
extendida del productor, gestión de materiales 
reciclados, riesgos del negocio y expectativas del 
mercado. De esta manera, la organización fortalece 
su capacidad para anticiparse a los desafíos de la 
sostenibilidad y tomar decisiones fundamentadas en 
información técnica, estratégica y pertinente.



2.1. Objetivos de Desarrollo Sostenible

ODS 1: Fin de la pobreza

ODS 8: Trabajo decente y crecimiento económico

ODS 9: Industria, innovación e infraestructura

En Biocirculo 2 SAS contribuimos al fin de la pobreza mediante la generación indirecta 
de empleo de, aproximadamente 44.400 recicladores de oficio al mes, de acuerdo con 
la estimación realizada con la herramienta WARM de la United States Environmental 
Protection Agency (EPA). Este impacto contribuye a fortalecer las oportunidades de 
generación de ingresos para miles de familias vinculadas a la cadena de aprovechamiento 
de residuos, promoviendo a su vez el desarrollo económico y social de las comunidades 
que hacen parte de ella.

Nuestro modelo de negocio sostenible fomenta empleos verdes y condiciones laborales 
dignas para todos los actores de la cadena de reciclaje, especialmente de los recicladores 
de oficio y sus colaboradores. En 2025 potenciamos nuestras acciones orientadas al 
crecimiento económico inclusivo a través del desarrollo de alianzas, el fortalecimiento 
de capacidades y la consolidación de procesos que generan valor social, ambiental y 
económico.

Desarrollamos soluciones innovadoras para el aprovechamiento y transformación de 
residuos plásticos posconsumo, con procesos cada vez más eficientes y sostenibles 
en el marco de la economía circular. Durante el periodo reportado, avanzamos 
en la implementación de nuevos procesos para la reincorporación de poliestireno 
expandido (EPS), conocido comúnmente como icopor en Colombia, en la cadena de 
aprovechamiento, e impulsamos alternativas para recuperar materiales de difícil gestión 
y reincorporarlos como materia prima reciclada.
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2.1. Objetivos de Desarrollo Sostenible

ODS 10: Reducción de las desigualdades

ODS 12: Producción y consumo responsables

ODS 11: Ciudades y comunidades sostenibles

ODS 13: Acción por el clima

Promovemos la reducción de las desigualdades mediante una gestión basada en el 
respeto por los Derechos Humanos y la inclusión social de todos los actores vinculados 
a nuestra operación. Para lograrlo, contamos con políticas alineadas con estándares 
internacionales que garantizan el respeto por la dignidad humana en todas nuestras 
actividades, y promovemos condiciones laborales seguras, la no discriminación 
y la libertad de asociación. Asimismo, fomentamos la equidad y la generación de 
oportunidades para poblaciones con acceso limitado a empleo formal y, de esta manera, 
consolidar una cadena de valor más justa, inclusiva y sostenible.

Promovemos la transformación de residuos plásticos posconsumo en materia prima 
reciclada de alta calidad. A través de nuestra operación, contribuimos a que nuestros 
clientes incorporen material reciclado en la fabricación de productos y envases, para 
reducir el uso de materias primas vírgenes. Igualmente, fomentamos hábitos de consumo 
más responsables al promover en los consumidores que elijan productos elaborados 
con contenido reciclado. Complementariamente, fortalecemos las capacidades de 
recicladores de oficio y demás actores de la cadena de aprovechamiento para mejorar la 
recuperación y reincorporación de materiales aprovechables.

Contribuimos a la acción climática mediante el aprovechamiento y reincorporación de 
residuos plásticos a la cadena productiva, reduciendo la necesidad de utilizar materias 
primas de fuentes convencionales como el petróleo y evitando las emisiones asociadas a 
su disposición inadecuada. En 2025, nuestras soluciones circulares permitieron gestionar 
adecuadamente más de 600 millones de botellas plásticas, evitando que terminaran 
en rellenos sanitarios. De acuerdo con las estimaciones de la herramienta WARM de 
la EPA, su recuperación y reincorporación al ciclo productivo representó un ahorro de 
más de 667.300 millones de BTU de energía y evitó la emisión de aproximadamente 
21.700 toneladas de CO₂ equivalente a la atmósfera. De esta manera, contribuimos a la 
mitigación del cambio climático y al avance hacia un modelo productivo más circular y 
bajo en emisiones.

A través de las siguientes acciones, promovemos una cultura ambiental más responsable 
y contribuimos al fortalecimiento de la economía circular. Nos articulamos con aliados 
y organizaciones a nivel nacional para impulsar una gestión adecuada de los residuos 
posconsumo en zonas urbanas y rurales; desarrollamos jornadas de sensibilización 
dirigidas a consumidores para promover la correcta separación en la fuente; y 
fortalecemos el trabajo de recicladores de oficio y gestores ambientales. Asimismo, 
avanzamos en la mejora continua de nuestros procesos de aprovechamiento, reciclaje 
y transformación de materiales, buscando generar mayor valor ambiental, social y 
económico a lo largo de la cadena.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2025 - 2. GOBERNANZA INTEGRAL



2.2. Conducta empresarial responsable

[GRI 2-23] [GRI 2-24]

Biocirculo 2 SAS desarrollamos 
nuestras actividades bajo principios de 
sostenibilidad, ética, transparencia y 
cumplimiento normativo. En consecuencia, 
promovemos una conducta empresarial 
responsable en todas nuestras operaciones 
y relaciones con los grupos de interés. Para 
ello, contamos con políticas, lineamientos 
y compromisos orientados a la protección 
del medio ambiente, el respeto por los 
derechos humanos, la seguridad y salud 
en el trabajo, la integridad empresarial y 
el cumplimiento de los requisitos legales 
aplicables.

Estos compromisos se integran y 
materializan en nuestra gestión diaria 
mediante procedimientos internos, 
programas de capacitación, mecanismos 
de seguimiento y controles operacionales. 
Asimismo, los comunicamos a nuestros 
colaboradores, proveedores, aliados y 
demás grupos de interés, para fortalecer 
una cultura organizacional orientada a 
la mejora continua, la sostenibilidad y la 
generación de valor compartido.

Nuestras políticas y 
programas: 
•	 Política de 

Sistema de Gestión de Calidad
•	 SAGRILAFT - Sistema de Autocontrol y Gestión 

del Riesgo Integral de Lavado de Activos, 
Financiamiento del Terrorismo y Financiamiento de 
la Proliferación de Armas de Destrucción Masiva

•	 Política de PTEE - Programa de Transparencia y 
Ética Empresarial

•	 Política de tratamiento de datos
•	 Política de Sistema de Gestión de Salud y 

Seguridad en el Trabajo
•	 Política de Derechos Humanos (regida por 

principios de derechos humanos a nivel 
internacional)

•	 Política de prácticas justas de empleo
•	 Política salarial y de horas extras
•	 Política de declaración de esclavitud moderna 
•	 Política de Gestión Ambiental
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[GRI 2-23] [GRI 2-24]

Como parte de nuestro compromiso con una 
gestión ética, transparente y responsable, 
contamos con mecanismos de debida diligencia 
para identificar, prevenir y gestionar riesgos 
relacionados con el cumplimiento normativo, la 
ética empresarial y las relaciones comerciales. 
Estos incluyen la verificación de terceros, la 
revisión de antecedentes y las consultas en listas 
de control asociadas a riesgos de lavado de activos, 
financiación del terrorismo y otras actividades 
ilícitas. Para colaboradores en cargos críticos 
evaluamos antecedentes y posibles conflictos de 
interés, mientras que para proveedores y clientes 
aplicamos los procedimientos de conocimiento de 
contrapartes establecidos en nuestros manuales de 
SAGRILAFT y PTEE.

•	 Circular Externa 100-000003 de 2016
•	 Circular Externa 100-000016 de 2020
•	 SAGRILAFT (LA/FT/FPADM)
•	 GAFI – 40 Recomendaciones

Asimismo, incorporamos el principio precautorio 
en nuestra gestión mediante la identificación y 
evaluación de riesgos de cumplimiento, operativos, 
ambientales y relacionados con la salud humana. 
Priorizamos los riesgos de mayor relevancia 
y definimos acciones para prevenir o mitigar 
posibles impactos. En los procesos de contratación 
establecemos responsabilidades y compromisos 
frente al cumplimiento de nuestras políticas 
corporativas, promoviendo que colaboradores, 
contratistas y demás partes vinculadas actúen de 
acuerdo con nuestros principios y lineamientos.

En materia de derechos humanos, reconocemos 
y promovemos principios internacionales como 
el respeto por la vida y la dignidad humana, la 
igualdad y la no discriminación, la libertad de 
asociación, condiciones de trabajo justas y seguras, 
y la prohibición del trabajo infantil y forzado, en 

concordancia con los principios de las Naciones 
Unidas y los convenios fundamentales de la OIT. 
Estos principios orientan nuestras relaciones con 
colaboradores, contratistas, proveedores, clientes, 
comunidades, accionistas y demás grupos de 
interés, incluida la población recicladora y sus 
familias.

De esta manera, integramos nuestros compromisos 
y políticas en la gestión de todas nuestras 
actividades y relaciones comerciales, promoviendo 
su conocimiento y aplicación entre nuestros 
grupos de interés mediante procesos de inducción, 
reinducción, capacitaciones, boletines y otros 
canales de comunicación. Su aprobación por 
parte del máximo órgano de gobierno garantiza 
su alineación con nuestra estrategia, nuestros 
principios de actuación y los requisitos legales 
aplicables.

•	 Convención de Viena (1988) – Narcotráfico y 
lavado

•	 Convención de Palermo (2000) – Crimen 
organizado

•	 Resoluciones del Consejo de Seguridad 
de la ONU – Terrorismo y financiamiento

•	 Convención Internacional para la 
Represión de la Financiación del 
Terrorismo

Lineamientos intergubernamentales de nuestros compromisos
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2.3. Transparencia, ética y responsabilidad

Generar mayor credibilidad 
frente a aliados y grupos 
de interés.

Proteger la reputación 
y sostenibilidad de la 
organización.

Fortalecer los procesos de 
selección y vinculación de 
proveedores y gestores.

Impulsar un crecimiento 
responsable dentro de la 
economía circular.

Promover una cultura 
organizacional basada en 
la ética y la transparencia.

Reportamos las operaciones 
sospechosas a las autoridades 
competentes.

Analizamos nuestros procesos, productos, 
servicios y relaciones comerciales para 

Identificación de riesgos

1.

2.

3.

4.

Conocemos a nuestros clientes, 
Evaluación de contrapartes

Monitoreo de operaciones

operaciones inusuales o sospechosas.

Reporte de operaciones 
inusuales

Nuestro compromiso con la sostenibilidad y 
el impacto social también implica actuar con 
transparencia, ética y responsabilidad en cada uno 
de nuestros procesos. En este contexto, contamos 
con el SAGRILAFT como una herramienta 

fundamental para prevenir y gestionar riesgos 
asociados al lavado de activos, la financiación 
del terrorismo y otras actividades ilícitas. Su 
implementación fortalece la confianza con 
recicladores, aliados estratégicos, proveedores, 

clientes y entidades externas, y nos permite 
desarrollar nuestras relaciones comerciales y 
sociales bajo principios de legalidad, transparencia 
y buenas prácticas corporativas.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2025 - 2. GOBERNANZA INTEGRAL
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Biocirculo 2 SAS
mide sus prácticas de sostenibilidad mediante la metodología Sedex SMETA, con la cual se evalúa 
el desempeño de la organización en aspectos laborales, ambientales, éticos y de derechos 
humanos; con el fin de identificar oportunidades de mejora y fomentar la implementación efectiva 
de los compromisos corporativos tanto en sus operaciones como en sus relaciones comerciales.

¿Qué riesgos previene?
Lavado de activos 
Ingreso de recursos de origen 
ilícito a la economía formal.

Operaciones inusuales 
Transacciones que no tienen un 
propósito económico o comercial 
aparente.

Relación con contrapartes 
de alto riesgo 
Vínculos con clientes, proveedores 
o terceros que pueden representar 
riesgos para la empresa.

Financiación del terrorismo 
Recursos destinados a actividades 
terroristas que amenazan la paz y la 
seguridad.

Financiamiento de la 
proliferación de armas 
Apoyo a la proliferación de armas 
de destrucción masiva.

[GRI 205-1] [GRI 205-2] [GRI 205-3]

En consecuencia, durante 2025 fortalecimos 
nuestro sistema de gestión ética mediante la 
implementación del SAGRILAFT y el PTEE. Como 
parte de este proceso, realizamos un análisis de 
riesgos de corrupción, soborno y delitos asociados, 
evaluando el 100% de las actividades de cinco áreas 
estratégicas: abastecimiento de materias primas, 
compras, talento humano, gestión comercial y 
contabilidad. 

Ambos programas fueron aprobados por la totalidad 
de los integrantes del máximo órgano de gobierno y 
los accionistas, y se integraron a nuestra estructura 
de gobernanza y gestión de riesgos.

Con el fin de fortalecer la cultura de integridad, el 
SAGRILAFT y el PTEE fueron comunicados al 100% 
de los colaboradores, junto con el conocimiento de 
los lineamientos, responsabilidades y mecanismos 
de prevención y reporte. 

Como resultado de estas acciones, durante 2025 no 
se confirmaron incidentes de corrupción (0 casos) 
ni fue necesario adoptar medidas disciplinarias o 
correctivas relacionadas con este tipo de eventos.

Este desempeño está respaldado por los reportes 
presentados a la Unidad de Información y Análisis 
Financiero (UIAF) y por el indicador AROS (Ausencia 
de Reportes de Operaciones Sospechosas), el cual 
reflejó un resultado satisfactorio durante el periodo 
reportado.
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Colaboradores
Cumplen las políticas 
y reportan situaciones 
inusuales.

Proveedores
Actúan con transparencia 
y cumplen los lineamientos 
de la empresa

Clientes
Suministran información 
veraz y completa.

Oficial de cumplimiento
Lidera, monitorea y 
asegura la implementación 
del sistema.

Alta dirección
Proporciona los recursos 
y respaldo necesarios 
para el funcionamiento del 
sistema.

Generar mayor credibilidad 
frente a aliados y grupos 
de interés.

Proteger la reputación 
y sostenibilidad de la 
organización.

Fortalecer los procesos de 
selección y vinculación de 
proveedores y gestores.

Impulsar un crecimiento 
responsable dentro de la 
economía circular.

Promover una cultura 
organizacional basada en 
la ética y la transparencia.

Reportamos las operaciones 
sospechosas a las autoridades 
competentes.

Analizamos nuestros procesos, productos, 
servicios y relaciones comerciales para 

Identificación de riesgos

1.

2.

3.

4.

Conocemos a nuestros clientes, 
Evaluación de contrapartes

Monitoreo de operaciones

operaciones inusuales o sospechosas.

Reporte de operaciones 
inusuales

¿Cómo funciona?

¿Quiénes participan?

1.	 Previene riesgos legales
Cumplimos con la normativa vigente y evitamos sanciones.

2.	 Protege nuestra reputación
Fortalecemos la confianza de nuestros grupos de interés.

3.	 Fortalece la transparencia
Promovemos una cultura ética y responsable en todas nuestras 
operaciones.

4.	 Garantiza el cumplimiento normativo
Aseguramos el cumplimiento de las regulaciones nacionales e 
internacionales.

¿Por qué es importante?
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COMUNIDAD BIOCIRCULO3.	
[GRI 2-25] [GRI 2-26] [ GRI 2-29]

La Comunidad Biocirculo es nuestra estrategia principal 
de sostenibilidad y promoción de la economía circular 
que desarrolla programas dirigidos a los cuatro actores 
principales de la cadena de valor: recicladores de 
oficio, bodegas y asociaciones de reciclaje, empresas 
aliadas (fabricantes y marcas) y consumidores. A través 
de acciones de formación, trazabilidad, incentivos, 
sensibilización y fortalecimiento de capacidades, 
buscamos generar impactos ambientales, sociales y 
económicos positivos, promoviendo la participación y 
articulación de cada actor en la construcción de una 
cadena de aprovechamiento más sostenible, inclusiva 
y circular.

De manera complementaria, Biocirculo 2 SAS articula 
y fortalece relaciones con otros grupos de interés 
estratégicos, entre ellos autoridades regulatorias, 
gremios, accionistas, proveedores de insumos y 
servicios, así como otros aliados, promoviendo 
el cumplimiento normativo, la transparencia, la 
colaboración y la generación de valor compartido. Estas 
relaciones contribuyen al fortalecimiento de la cadena 
de valor y al desarrollo de una economía circular más 
sólida, sostenible y articulada.

Escanea el código QR para 
visitar la página de Comunidad 
Biocirculo

Comunidad.biocirculo.com 

Au
to

rid
ad

es
 re

gu
la

to
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s -
---

---
---

----
- Accionistas--------------- Proveedores de insum

os y servicios ---------------

 --------------- Aliados estratégicos

Recicladores 
de oficio

Consumidores

Bodegas y 
Asociaciones  
de Reciclaje

Empresas 
Aliadas
Fabricantes 
y marcas
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Adicionalmente, como parte de nuestro relacionamiento con los actores de la 
comunidad, contamos con diferentes mecanismos para que nuestros grupos 
de interés soliciten orientación, planteen inquietudes, presenten sugerencias, 
formulen quejas o reclamos y reporten situaciones relacionadas con el 
cumplimiento de nuestros principios éticos y de conducta.

Estos mecanismos incluyen el procedimiento de atención de peticiones, quejas 
y reclamos de clientes; los buzones de sugerencias dirigidos a nuestro talento 
humano; la Línea de Ética y Transparencia, disponible a través de canales 
virtuales y telefónicos; los formularios de contacto disponibles en nuestra 
página web y en los canales digitales de la Comunidad Biocirculo; así como 
los canales establecidos en nuestra matriz de comunicaciones, definidos de 
acuerdo con las necesidades y características de cada grupo de interés.

Contamos con procedimientos establecidos para estos mecanismos, en los 
que definimos los responsables, tiempos de respuesta, registro, seguimiento 
y cierre de cada caso, junto con su respectiva documentación. Analizamos 
las observaciones recibidas a través de las áreas competentes, con el fin de 
definir e implementar las acciones correctivas, preventivas o de mejora que 
correspondan. Asimismo, conservamos los soportes de cada reclamación, la 
investigación realizada y la solución adoptada, garantizando la trazabilidad 
de la información y, cuando aplica, el reporte oportuno a las autoridades 
competentes y a los grupos de interés involucrados.

De igual manera, realizamos un seguimiento periódico a la eficacia de estos 
mecanismos y a la retroalimentación recibida, utilizándola como insumo para 
la mejora continua de nuestros procesos, el fortalecimiento de nuestra gestión 
de riesgos y la consolidación de una gestión transparente, participativa y 
orientada al diálogo con nuestros grupos de interés.
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Compra de insumos:

Compra de materias primas:

243 proveedores 2025

287 proveedores 2025

[GRI 2-6] [GRI 204-1]

En Biocirculo 2 SAS reconocemos el valor de 
cada actor que hace parte de nuestra cadena de 
abastecimiento, desde las bodegas de reciclaje 
que suministran las materias primas aprovechables, 
hasta los proveedores de insumos y servicios 
necesarios para la operación. Su participación es 
fundamental para fortalecer nuestros procesos, 
impulsar la economía circular y generar un impacto 
ambiental y social positivo; en este sentido, 
promovemos las relaciones basadas en la confianza, 
el compromiso y el crecimiento conjunto.

3.1. Proveedores

Compras de materia prima e insumos por región

Compras de 
materia prima 
e insumos por 

región

Compras de 
materia prima 
e insumos en 

Bogotá

17,42%

Durante 2025, trabajamos con 530 proveedores 
de materias primas e insumos. El 71% de nuestras 
compras fue facturado por proveedores locales 
de Bogotá, mientras que el 17,4% correspondió 
a proveedores de ciudades de la región Andina, 
el 10,5% a proveedores de las regiones Caribe, 
Pacífica, Orinoquía, Amazónica e Insular, y el 
1,4% restante a la importación de insumos 
internacionales. Esta distribución contribuye al 
fortalecimiento de la economía local y al desarrollo 
de relaciones comerciales cercanas y sostenibles.

Andina Caribe Pacífica Internacional Orinoquía Amazónica Insular

Compras

MP

7,73% 2,02% 1,36% 0,63% 0,06% < 0,01%

29%

71%
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3.1.1. Nuestra red de aliados del reciclaje 
en Colombia

[GRI 301-1] 

En 2025, el 82% de nuestras compras, en términos 
monetarios, se destinó al abastecimiento de más 
de 19 mil toneladas de envases y empaques de 
PET, PEAD, PP y PS, provenientes en un 100% 
de residuos posconsumo recuperados a través de 
bodegas de reciclaje e intermediarios.

De acuerdo con estimaciones realizadas mediante 
la herramienta WARM de la EPA, esta cantidad 
equivale aproximadamente a 613 millones de 
envases recuperados, contribuyendo a reducir 
su disposición en rellenos sanitarios y, con ello, 
su potencial impacto sobre los ecosistemas en 
Colombia. Asimismo, la herramienta estima que 
cerca de 44 mil recicladores de oficio generaron 
ingresos mensuales a partir de la recolección y 
aprovechamiento de estos materiales, fortaleciendo 
el impacto social y económico de la cadena de 
reciclaje.

#
Bodegas

171

1

#
Intermediarios

1

14

1

3

2

4

9

5

15

6
7

13

8

14

17
16

10

11

12

Antioquia

Arauca

Atlántico

Bogotá

Bolívar

Boyacá

Casanare

Cesar

Cundinamarca

La Guajira

Meta

Norte de Santander

Putumayo

San Andrés Islas

Santander

Tolima

Valle del Cauca

1

1

3

3

2

2

4

4

9

5

5

15

6 6

7
7

13

13

8

8

14

14

9

15

16

17

17
16

10

10

11

11

12

12

+19 mil  
toneladas recuperadas 
≈ 613 millones de envases
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3.1.2. Fortalecimiento de asociaciones 
y bodegas de reciclaje

[GRI 201-1] [GRI 203-1] [GRI 203-2]

Con el propósito de fortalecer la cadena de 
aprovechamiento y promover el desarrollo sostenible 
de los actores vinculados al reciclaje, durante 
2025 se implementaron acciones orientadas al 
acompañamiento técnico, operativo y social de 
asociaciones de recicladores y bodegas de reciclaje 
aliadas. Estas iniciativas estuvieron enfocadas en 
mejorar las capacidades de gestión, la calidad del 
material recuperado y las condiciones operativas de 
los proveedores de materia prima posconsumo, con 
el propósito de contribuir al crecimiento económico 
de la cadena y de esta manera generar impactos 
positivos en las comunidades vinculadas a esta 
labor.

Calidad que transforma la cadena de 
reciclaje

Durante 2025 se realizaron capacitaciones 
dirigidas a bodegas de reciclaje y sus trabajadores 
sobre estándares de calidad y la correcta selección 
del material aprovechable, con el fin de disminuir 
rechazos en producción, mejorar la clasificación 
de los residuos y mejorar las oportunidades de 
comercialización e ingresos para la cadena de 
reciclaje.

Incentivos que promueven el 
aprovechamiento

Con el fin de incentivar la entrega de material que 
cumpla con los criterios de calidad establecidos y 
potenciar las capacidades de nuestros proveedores 
aliados, nuestra Comunidad Biocirculo cuenta con 
un programa de puntos otorgados por cada 100 kg 
de material efectivamente aprovechado. Durante 
2025, 68 bodegas de reciclaje redimieron más de 
194 mil puntos, equivalentes a 623 premios, entre 
los que se destacan 260 elementos de dotación 
y 100 mercados destinados a sus recicladores 
de oficio; incentivos que aportan al bienestar y 
afianzamiento de la cadena de reciclaje.
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Elementos operativos

Electrodomésticos

Dotación

Tecnología

Otros

Total

Herramientas

Inversión colectiva de gran impacto

El trabajo articulado con los diferentes planes 
colectivos e individuales de gestión de residuos de 
envases y empaques permitió destinar más de $140 
millones en beneficios para las bodegas y los gestores 
vinculados a los programas de Responsabilidad 
Extendida del Productor (REP). Estos recursos se 
destinaron a la entrega de herramientas para la 
operación y administración, dotación de elementos 
de trabajo, así como mejoras en maquinaria y 
vehículos, que reforzaron las capacidades operativas 
de 40 gestores participantes en los procesos de 
trazabilidad.

Herramientas para fortalecer 
capacidades

De acuerdo con las necesidades identificadas 
y reportadas por cada organización en las 
convocatorias realizadas y en articulación con 
las empresas ECSI SAS y Flexo Spring SAS de 
la Organización Aponte; se realizó la entrega 
de 2 mobiliarios de oficina, 8 computadores, 4 
básculas de 1 tonelada y 10 básculas de 500 kg a 
24 bodegas de reciclaje. Esta inversión, superior 
a los $22 millones, contribuyó al fortalecimiento 
de los procesos operativos y administrativos, para 
favorecer una gestión más eficiente en la cadena 
de aprovechamiento.

Inversión (%)
55,28%

4,54%

8,89%

18,84%

5,38%

100%

7,03%

Cerca de 

$ 250 

millones 
totales invertidos en 

fortalecimiento.
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3.1.3. Eventos de bienestar 
con recicladores de oficio

[GRI 203-1] [GRI 203-2] 

En Biocirculo 2 SAS destinamos más de $70 millones 
al desarrollo de programas de bienestar dirigidos a 
recicladores de oficio y sus familias, en el marco 
de nuestro compromiso con el desarrollo social y el 
fortalecimiento de la cadena de aprovechamiento. 
Estas iniciativas estuvieron enfocadas en mejorar 
la calidad de vida, aportar al bienestar integral y 
reconocer el papel fundamental que desempeñan 
en la economía circular. A través de actividades 
de educación, recreación, salud, bienestar animal 
y apoyo a los hogares recicladores, buscamos 
generar impactos sociales y económicos positivos 
que favorezcan su desarrollo y el fortalecimiento de 
sus capacidades.

Regreso a clases
Se entregaron 620 kits escolares a hijos, 
nietos y sobrinos de recicladores de oficio, 
para promover la permanencia escolar y 
facilitar el acceso a la educación durante la 
infancia y la adolescencia.

+620 
kits
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Mes del Reciclador
Se entregaron 3 carretas a recicladores 
con mayores necesidades operativas y 45 
globos a otros recicladores, con el objetivo 
de mejorar sus condiciones de trabajo y 
reconocer su aporte al aprovechamiento 
de materiales.

Diversión en familia
Más de 80 recicladores y sus familiares 
disfrutaron de jornadas recreativas en el 
Parque Temático de Bisvita Basura Cero y 
el Parque Mundo Aventura, en espacios que 
fueron de integración familiar, bienestar y 
esparcimiento.

3
carretas

45
globos

+80
recicladores

Entrega
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Bienestar animal
Se beneficiaron 50 mascotas (perros 
y gatos), pertenecientes a familias 
recicladoras, con atención veterinaria 
primaria y entrega de alimento, para 
apoyar a los cuidadores con el bienestar 
de los animales de compañía.

Mes de los niños
Se entregaron 3.000 cajitas de dulces y 
se realizaron 6 celebraciones infantiles 
para las familias recicladoras vinculadas 
a más de 100 bodegas; estos adorables 
encuentros fueron de integración, 
alegría y reconocimiento a los niños de la 
comunidad recicladora.

+50
mascotas

3.000
cajitas de 

dulces

Se beneficiaron :

6
celebraciones
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Navidad en 
comunidad
Se entregaron 300 mercados y 300 
juguetes a familias recicladoras de más de 
50 bodegas, para contribuir a la seguridad 
alimentaria y propiciar espacios de 
esparcimiento y unión familiar durante la 
temporada navideña.

300
juguetes

300
mercados

Entrega

Agradecemos el apoyo de:

•	 Creaciones Angelaya 

•	 LogimPEX

•	 Login SAS
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Para Biocirculo 2 SAS los clientes son aliados estratégicos en 
la consolidación de la economía circular. A través del suministro 
de materias primas plásticas recicladas de alta calidad, 
acompañamos el desarrollo de nuevos productos con contenido 
posconsumo; de esta manera, aportamos al cumplimiento de 
sus objetivos de sostenibilidad y de la normatividad aplicable en 
materia de aprovechamiento de residuos.

Durante 2025, atendimos 66 clientes de Colombia, Brasil, 
Chile, Costa Rica, EEUU y Panamá y comercializamos cerca 
de 16 mil toneladas de materiales reciclados, de las cuales, 
aproximadamente, el 6% se exportó. Nuestra propuesta de 
valor se fundamenta en la calidad del producto, la trazabilidad 
de los materiales, el acompañamiento técnico y la mejora 
continua, aspectos que fortalecen relaciones comerciales de 
largo plazo y generan confianza en la cadena de valor.

3.2. Clientes

Materia prima reciclada vendida

PET
PEAD
PP
PS 

85,99%

0,1%

4,01%9,89%

2025
aumentamos las 
ventas de PEAD y PP

22% 
con respecto a 2024
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3.2.1. Responsabilidad Extendida del Productor

Biocirculo 2 SAS contribuye al fortalecimiento de 
la Responsabilidad Extendida del Productor (REP) 
mediante procesos que garantizan la trazabilidad, la 
calidad y la reincorporación de materiales reciclados 
a nuevos ciclos productivos. Nuestro modelo de 
negocio conecta a los diferentes actores de la 
cadena de valor, al facilitar el cumplimiento de las 
metas de aprovechamiento nacionales y promover 
una economía circular basada en la transparencia, 
la innovación y la sostenibilidad.

Durante 2025, fortalecimos nuestros mecanismos 
de trazabilidad, certificando el origen y destino de 
los materiales recuperados y brindando información 
confiable a nuestros aliados comerciales. En este 
contexto, trazamos más de 10.000 toneladas de 
PET, 1.500 toneladas de PEAD, 500 toneladas de 
PP y 27 toneladas de PS, en cumplimiento de las 
obligaciones establecidas en la Resolución 803 de 
2024, la Resolución 1407 de 2018 y la Ley 2232 
de 2022, promoviendo además la reincorporación 
de materiales reciclados en nuevos procesos 
productivos. 

Materiales trazados y 
rectificados

PET
PEAD
PP
PS 

83,1%

0,2%

4,2%
12,5%

[GRI 417-1]

Biocirculo cuenta con procedimientos que 
garantizan que los clientes reciban información 
técnica clara y suficiente sobre cada uno de los 
materiales comercializados. A través de fichas 
técnicas y de seguridad, certificados de calidad y 
documentación de trazabilidad, se comunica la 
información relacionada con las características del 
producto y especificaciones técnicas, contenido 
de material reciclado, recomendaciones para su 
uso y cumplimiento de los requisitos normativos y 
comerciales aplicables. 

+12.000 
toneladas trazadas

PET · PEAD · PP · PS
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3.2.2. Encuesta de satisfacción de clientes

[GRI 416-1] 

Como parte de nuestro compromiso con la mejora 
continua, durante 2025 realizamos la Encuesta de 
Satisfacción de Clientes, con la participación de 24 
empresas de los sectores de manufactura plástica, 
empaques, inyección y soplado, lo que representó 
un incremento del 26% en la participación respecto 
al año anterior.

Los resultados evidencian un alto nivel de 
satisfacción con la calidad del servicio, la atención 
comercial y el cumplimiento de las entregas. El 
100% de los clientes reconoció a Biocirculo como 
un aliado estratégico para el cumplimiento de sus 
objetivos de sostenibilidad. Este resultado refleja la 
confianza construida a través de relaciones de largo 
plazo y el acompañamiento técnico que brindamos.

La encuesta también permitió identificar 
oportunidades de mejora y requerimientos 
específicos en materia de comunicación y logística. 
Estos resultados se incorporaron al plan de trabajo 
de la organización, con el propósito de reforzar las 
iniciativas dirigidas a incrementar la satisfacción de 
nuestros clientes y consolidar una propuesta de valor 
diferenciada, basada en la calidad, la trazabilidad y 
la sostenibilidad.

Indicadores 
positivos

Entrega oportuna

Atención satisfactoria al 
cliente

Gestión de reclamos 
pertinente

Percepción positiva en SST 
y orden

Oportunidades 
de mejora:

•	 Orientación al cliente en la 
normativa de plásticos

•	 Integración en programas de 
sostenibilidadde los clientes encuestados reconoce a Biocirculo como un aliado 

estratégico para el cumplimiento de sus objetivos de sostenibilidad100% 

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2025 - 3. COMUNIDAD BIOCIRCULO

Pág. 31



3.2.3. Certificación en 
contenido 100% posconsumo 
y trazabilidad

En Biocirculo 2 SAS la confianza y la transparencia 
son pilares para impulsar la economía circular. En 
2025, obtuvimos la certificación bajo las normas 
NTC 6632:2022 y UNE-EN 15343:2008, con la 
cual consolidamos un sistema de trazabilidad que 
permite verificar el contenido de material reciclado 
incorporado en nuestro producto final. 

Este logro brinda a nuestros clientes información 
objetiva y verificable sobre el origen y las 
características de los materiales reciclados y 
favorece su confianza en la cadena de valor. De esta 
manera, reafirmamos nuestro compromiso con la 
calidad, la innovación, el cumplimiento normativo y 
la transparencia empresarial.

Confianza
•	 Información transparente para clientes 

•	 Respaldo técnico del contenido reciclado 

Trazabilidad
•	 Material reciclado verificable 

•	 Seguimiento de la cadena de suministro 

Certificación
•	 NTC 6632:2022 

•	 UNE-EN 15343:2008 
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[GRI 2-7] [GRI 2-8] [GRI 2-30] [GRI 401-1]

En Biocirculo 2 SAS reconocemos que nuestros 
colaboradores son fundamentales para el 
crecimiento de la organización y el fortalecimiento 
de la economía circular. Por ello, propiciamos 
entornos de trabajo seguros, estables e inclusivos y 
enfocados en el bienestar, el desarrollo profesional 
y la generación de empleo digno.

3.3. Colaboradores

Durante 2025, el 100% de nuestros empleados 
contó con contrato a término fijo y trabajó a 
tiempo completo. La plantilla aumentó en 13 
empleados (9,42%), en respuesta al crecimiento 
de los procesos productivos y operativos. Además, 
realizamos 97 nuevas contrataciones, con una tasa 
de contratación del 65%.

151
empleados

2
practicantes

5
aprendices

Plantilla de empleados 2025

43,1%

56,9%
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Asimismo, el 90% de los empleados está cubierto por convenios de negociación mediante el Pacto Colectivo 
firmado desde el 23 de febrero de 2024 con los trabajadores operativos. Este acuerdo busca fortalecer las 
relaciones laborales, promover mejores beneficios y mejorar la calidad de vida de los colaboradores. Para 
el personal no cubierto por el pacto, las condiciones laborales se establecen mediante políticas internas de 
talento humano, para garantizar equidad, transparencia y cumplimiento de la normativa laboral colombiana.

Menor de 30 años

30 a 50 años

Mayor de 50 años

Contrataciones en 2025

Rotación de personal por edad y género 

45%
Total

Menor de 30 años 63%

32%

5%

30 a 50 años

Mayor de 50 años55%
Total

26%

67%

7%

Menor de 30 años

30 a 50 años

Mayor de 50 años

Hombres Mujeres
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3.3.1. Seguridad y salud en el trabajo (SST)

[GRI 403-1] [GRI 403-2] [GRI 403-3] [GRI 403-4] 
[GRI 403-8]

En Biocirculo 2 SAS contamos con un Sistema 
de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo 
(SG-SST), conforme al Decreto 1072 de 2015 y la 
Resolución 0312 de 2019. Desde su contratación, 
afiliamos a todo nuestro personal a la ARL y 
facilitamos su participación en programas de 
capacitación, promoción y prevención, con énfasis 
en la identificación y control de los riesgos laborales.

Adicionalmente, contamos con políticas orientadas 
a la prevención de accidentes y enfermedades 
laborales, respaldadas por charlas de seguridad 
y mecanismos de reporte. La identificación y el 
seguimiento de los riesgos en salud ocupacional 
se realizan mediante exámenes médicos de 
ingreso, periódicos y de egreso. En este sentido, 
garantizamos a todo nuestro personal el acceso 
a los servicios de salud y la confidencialidad de la 
información clínica, de acuerdo con la normatividad 
colombiana vigente.

Fortalecemos la prevención y la participación 
de nuestros trabajadores mediante inducciones 
periódicas en SST, entrenamientos específicos 
según el cargo, charlas de seguridad y actividades 
de promoción y prevención. Asimismo, mantenemos 
actualizadas nuestras matrices de peligros y riesgos 
y contamos con canales para el reporte de actos o 
condiciones inseguras, la comunicación directa con 
el área de SST y la participación en el desarrollo, 
implementación y evaluación del SG-SST. 

Estos mecanismos facilitan la investigación 
de incidentes, la implementación de acciones 
correctivas y preventivas y el acceso oportuno 
a información relevante sobre salud y seguridad 
laboral. Actualmente contamos con dos comités 
conformados:

•	 Comité paritario de seguridad y salud en el 
trabajo (COPASST), integrado por trabajadores 
administrativos y operativos, quienes realizan 
reuniones con frecuencia mensual, o con 
reuniones extraordinarias si ocurre alguna 
eventualidad. 

•	 Comité de convivencia laboral (CCL), 
conformado por trabajadores administrativos y 
operativos, con reuniones trimestrales.

Lineamientos de gestión 
en SST y bienestar
•	 Política de Prevención del Consumo 

de Alcohol, Tabaco y Sustancias 
Psicoactivas

•	 Política Integral HSE, Seguridad y 
Salud en el Trabajo

•	 Política de Seguridad Vial
•	 Política de Riesgo Psicosocial

100%
del personal 

afiliado a ARL
+ 

capacitación 
y prevención 
en SST
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Estrategias de prevención y control de riesgos
Programa de Riesgo Mecánico

Programa de Riesgo Biomecánico

Programa de Riesgo Biológico

Programa de Trabajo Seguro en 
Alturas

Programa de Espacios Confinados

Programa de Control de Roedores

Programa de Estilos de Vida 
Saludable

Programa de Orden y Aseo – 
Metodología 5S

Programa de Gestión del Riesgo 
Químico

Programa de Seguridad Vial

Programa de Ambientes de Trabajo 
Saludables

Programa de Prevención y Atención 
de Emergencias

Programa de Salud en el Trabajo

Fallecimientos: 0 Accidentes 
laborales: 4

Enfermedades 
laborales: 0

[GRI 403-6] [GRI 403-7] 

Implementamos metodologías continuas para la 
identificación de peligros en nuestras actividades, 
procesos, productos y servicios, así como para la 
determinación y aplicación de controles operacionales 
orientados a la prevención de riesgos laborales.

Asimismo, promovemos el bienestar integral de nuestros 
colaboradores mediante campañas y jornadas anuales 
de salud y facilitamos su asistencia a citas médicas. 
Todos nuestros trabajadores cuentan con cobertura 
de los programas de SST sin exclusiones, con medidas 
orientadas a prevenir y mitigar los riesgos laborales y 
promover condiciones de trabajo seguras y saludables.

[GRI 403-9] [GRI 403-10]

Durante el periodo reportado, no se registraron 
fallecimientos asociados a accidentes o enfermedades 
laborales. A corte de 2025, se presentaron 4 accidentes 
de trabajo, relacionados con lesiones en manos y pies 
por riesgos mecánicos y de atrapamiento. Frente a 
estos riesgos, implementamos controles de ingeniería 
y acciones preventivas derivados de las inspecciones e 
investigaciones de incidentes.

Por otra parte, no se registraron enfermedades 
laborales calificadas durante el periodo reportado. Los 
principales riesgos identificados estuvieron asociados a 
movimientos repetitivos y factores biomecánicos, frente 
a los cuales implementamos pausas activas y estrategias 
de promoción de la salud ocupacional. Esta información 
se consolidó a partir de las matrices de accidentalidad y 
los reportes emitidos por la ARL.
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3.3.2. Formación, desarrollo 
y enseñanza
[GRI 403-5] [GRI 404-1] 

En Biocirculo 2 SAS, la formación y el desarrollo 
de competencias son ámbitos fundamentales para 
fortalecer las capacidades de los colaboradores, 
promover ambientes de trabajo seguros y contribuir 
al cumplimiento de los objetivos organizacionales. 
Por lo tanto, la compañía desarrolla programas de 
capacitación orientados a las necesidades de cada 
cargo y a los diferentes procesos de la organización, 
que integran aspectos técnicos, operativos, de 
calidad, seguridad y salud en el trabajo, medio 
ambiente y desarrollo del talento humano. Durante 
2025, se registró un promedio de 9,2 horas de 
formación por empleado.

[GRI 404-2] 

Como parte de nuestros programas de formación 
y fortalecimiento de competencias, llevamos a 
cabo cursos sobre trabajo en alturas, operación 
segura de montacargas y formación para brigadas 
de emergencia, además de las capacitaciones 
establecidas en el cronograma anual, con cobertura 
para los diferentes programas del SG-SST.

Adicionalmente, se realizaron formaciones en 
transformación de plásticos, control de calidad del 
PET, manipulación de productos químicos, ISO 9001, 
ISO/IEC 17025, SG-SST, seguridad vial, COPASST, 
manejo de emergencias, bioseguridad, ergonomía, 
uso de elementos de protección personal, gestión de 
residuos y otras competencias técnicas y operativas. 

Horas de formación 
por género

Horas de formación 
por categoría laboral

1.358 horas de formación en 2025   9,2 horas promedio por empleado

En el ámbito administrativo y de desarrollo del talento 
se incluyeron temas como herramientas Office, 
liderazgo y transformación digital. Estos programas 
se complementaron con procesos corporativos de 
reinducción y la socialización del código de ética y 
del reglamento interno de trabajo y evaluación del 
desempeño.

En relación con la gestión del fin de carrera, 
garantizamos el cumplimiento de la normativa 
laboral colombiana y el respeto de los derechos 
de los trabajadores durante los procesos de 
terminación contractual. Facilitamos el acceso a 
servicios de acompañamiento a través de la caja 
de compensación, con mecanismos de apoyo para 
las personas retiradas, como subsidios, formación y 
orientación para su reincorporación laboral. 

864 
horas 

494 
horas

438 
horas 

920 
horas

Hombres                  Mujeres Administrativos             Operativos
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93% del personal evaluado durante 2025

[GRI 404-3]

Como parte del seguimiento al desarrollo de nuestros colaboradores, realizamos 
evaluaciones de desempeño para identificar fortalezas, oportunidades de mejora y 
necesidades de formación. Durante 2025, evaluamos al 93% de nuestro personal, cuyos 
resultados sirvieron como insumo para orientar acciones de desarrollo de competencias 
y fortalecer el desempeño individual y organizacional.

Por género

% con evaluación de desempeño

Por categoría laboral

Hombres                  Mujeres Administrativos             Operativos

90% 96% 90% 93% 
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3.3.3. Bienestar empresarial
En Biocirculo 2 SAS celebramos la vida y los momentos especiales 
de nuestros colaboradores; promovemos espacios que fortalecen 
el bienestar, la integración y el sentido de pertenencia. Realizamos 
diferentes actividades durante el año, en donde reconocemos fechas 
especiales como el Día de la Mujer, el Día del Hombre, el Día de la 
Madre y el Día del Padre, así como cumpleaños y otras celebraciones 
importantes, para valorar su compromiso y compartir momentos 
significativos junto a sus familias y compañeros. 

A continuación, destacamos algunas de las actividades realizadas 
durante el año:

Día de los Niños: Se compartió una tarde de cine para 
nuestros colaboradores y sus hijos, quienes vivieron 
momentos de alegría e integración en familia.

Día del Trabajador: Se realizó una feria empresarial en 
alianza con Compensar que, mediante actividades, 
sorpresas y reconocimientos, agradecimos el 
compromiso y dedicación de nuestros colaboradores.
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Amor y Amistad: En esta fecha, una divertida 
jornada de bolos, permitió fortalecer los lazos 
de compañerismo, compartir fuera de la rutina y 
disfrutar de una sana competencia.

Halloween: La creatividad tomó el protagonismo 
con un concurso de disfraces lleno de color, 
diversión y sorpresas para quienes se animaron a 
participar.

Navidad: Durante esta época del año organizamos 
novenas y rifas para compartir la magia de estos 
días y fortalecer la unión y el espíritu en comunidad.

Celebración de fin de año: Cerramos el año con 
un gran almuerzo en una cabaña a las afueras 
de Bogotá; encuentro acompañado de juegos y 
actividades lúdicas para celebrar juntos los logros 
alcanzados y agradecer el camino recorrido como 
equipo
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[GRI 203-1] [GRI 203-2] 

En Biocirculo 2 SAS reconocemos a los 
consumidores como actores fundamentales en la 
transición hacia modelos de producción y consumo 
más responsables. A través de nuestras actividades 
y espacios de participación, promovemos la 
educación ambiental, la separación adecuada de 
residuos y el fortalecimiento de la economía circular; 
para generar conciencia sobre el impacto positivo 
del aprovechamiento de materiales reciclables.

Durante 2025 desarrollamos iniciativas orientadas a 
conectar la comunidad con actores de la cadena de 
reciclaje mediante jornadas educativas, campañas 
ambientales y actividades de sensibilización, 
con el fin de fomentar la cultura del reciclaje y el 
compromiso colectivo con la sostenibilidad. Como 
resultado de estas acciones, se vincularon 599 
nuevas personas, con un total de 3.900 registros 
en la Comunidad Biocirculo. También, se contó con 
la participación de 381 asistentes en las diferentes 
actividades realizadas. Adicionalmente, contamos 
con el apoyo de cinco voluntarios en las jornadas 
de bienestar dirigidas a recicladores de oficio, para 
la integración, reconocimiento y acompañamiento 
social.

3.4. Consumidores

3.4.1. Charlas y cursos 
virtuales

En alianza con la Secretaría Distrital de Ambiente, 
se realizaron ocho charlas con enfoque ambiental, 
dirigidas a 113 personas. Se desarrollaron temáticas 
relacionadas con manejo de residuos, las 3R’s, 
producción y consumo sostenible, territorios 
ambientales, cultura del agua, prevención de 
incendios forestales, Objetivos de Desarrollo 
Sostenible (ODS), biodiversidad del Distrito 
Capital y especies invasoras. A través de estas 
charlas promovimos la educación y sensibilización 
ambiental en la comunidad participante.

En articulación con el Jardín Botánico de Bogotá 
José Celestino Mutis y el Servicio Nacional 
de Aprendizaje SENA, se promovieron cursos 
certificables enfocados en agricultura urbana 
y gestión integral de residuos sólidos con el 
propósito de consolidar conocimientos sobre las 
huertas urbanas y la separación, aprovechamiento 
y manejo adecuado de residuos. Estas iniciativas 
fomentaron prácticas orientadas a la sostenibilidad 
y a la economía circular mediante procesos de 
formación virtual, sincrónica y asincrónica.

8
charlas 

ambientales 
que sensibilizaron a 113 

personas sobre sostenibilidad, 
residuos y biodiversidad.
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3.4.2. Jornadas de 
sensibilización

Durante 2025 se dinamizaron sensibilizaciones 
ambientales dirigidas a estudiantes, empresas 
públicas y privadas, así como a participantes de 
diferentes ferias y espacios comunitarios. Estas 
jornadas buscaron maximizar el impacto de las 
acciones de educación ambiental y fortalecer 
la conciencia sobre la adecuada segregación 
de residuos, mediante la sensibilización de 145 
estudiantes y 392 ciudadanos consumidores. Como 
apoyo a estas actividades, se entregaron bolsas 
e imanes informativos con indicaciones sobre la 
correcta separación de residuos, para divulgar 
hábitos de disposición responsable en los hogares 
y organizaciones.

3.4.3. Experiencias 
presenciales

Más de 154 consumidores participaron en nuestras 
experiencias ambientales, enfocadas en fortalecer 
la apropiación y conciencia sobre la importancia 
de los ecosistemas y los recursos naturales. 
Entre las actividades desarrolladas, se realizó una 
caminata ecológica en el Humedal Santa María del 
Lago en articulación con la Secretaría Distrital de 
Ambiente. Otra actividad fue el cierre del curso de 
agricultura urbana en el Jardín Botánico de Bogotá 
José Celestino Mutis. Además, más adelante, en 
la sección “Planeta Sostenible”, profundizaremos 
sobre los resultados y principales logros de nuestra 
experiencia insignia: la Gran Sembratón 2025.

Sensibilización 

de +500 
personas
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3.4.4. Premios y 
reconocimientos

Cada mes, premiamos a nuevos integrantes de la 
Comunidad Biocirculo mediante rifas entre quienes 
se registran, incentivando su participación y 
compromiso con la economía circular.

Además, al finalizar 2025, realizamos un 
reconocimiento a los consumidores que se 
destacaron por su participación en experiencias, 
charlas, cursos y jornadas de sensibilización. 
La jornada incluyó una charla sobre nuestros 
procesos, recorrido por la planta, almuerzo y un 
detalle especial como muestra de agradecimiento 
por su compromiso como voluntarios de Biocirculo.

año 
incentivando la participación con rifas, 
experiencias y reconocimientos para 

nuestra Comunidad Biocirculo.
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PLANETA SOSTENIBLE4.	
En Biocirculo 2 SAS entendemos que nuestra actividad debe contribuir activamente a 
la protección del medio ambiente y al uso responsable de los recursos naturales. Este 
compromiso hace parte de nuestro modelo de gestión y es respaldado por nuestra 
certificación como Empresa B, que reconoce nuestro desempeño y compromiso en 
materia ambiental, social y de gobernanza.

A través de nuestro Sistema de Gestión Ambiental, contamos con programas y 
actividades orientadas a gestionar de manera integral, los principales aspectos e 
impactos ambientales de nuestra operación. Estos programas se implementan con 
acciones de seguimiento, control y mejora continua, para fortalecer el desempeño 
sostenible de nuestras operaciones. Este enfoque se encuentra alineado con los 
temas abordados por los estándares GRI relacionados con energía, agua, materiales, 
residuos, emisiones y biodiversidad.

En este capítulo presentamos nuestros principales resultados, iniciativas y avances 
ambientales durante el año 2025, con el propósito de evidenciar cómo la gestión de 
los recursos y la prevención de impactos hacen parte de nuestro objetivo de construir 
una operación cada vez más eficiente, responsable y comprometida con un futuro 
sostenible.
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Indicadores de consumo por tonelada 
[GRI 302-4] [GRI 303-5]

[GRI 306-1] [GRI 306-2] [GRI 306-3] [GRI 306-4] [GRI 306-5]

En Biocirculo 2 SAS entendemos la gestión de residuos como un componente fundamental para la 
sostenibilidad de nuestras operaciones y la consolidación de una economía circular. Mediante nuestro 
Plan de Gestión Integral de Residuos Sólidos (PGIRS), establecemos acciones orientadas a la adecuada 
separación, manejo, aprovechamiento y disposición de los residuos generados en nuestras actividades 
productivas y administrativas.

En este marco, gestionamos de manera diferenciada los rechazos de producción y los residuos generados 
en las áreas administrativas; e incluimos en este proceso residuos aprovechables, no aprovechables, 
ordinarios, peligrosos y especiales, asegurando que cada corriente reciba el tratamiento correspondiente 
y cuente con la certificación de su aprovechamiento, reincorporación o disposición final.

4.1. Gestión integral de residuos

Aprovechables 94,656%
No aprovechables 4,077%
Retornables 1,159%
Peligrosos 0,106% 
Especiales 0,002%

Residuos generados:

toneladas de residuos 
aprovechados.

+2.500 

Indicadores 
positivos

Al menos 613 millones de 
envases de PET, PEAD y PP 
reciclados

Cerca de 115 mil barriles de 
petróleo no consumidos

Más de 667 mil millones de 
BTU de energía ahorrados

Alrededor de 21 mil 
toneladas de CO2eq evitadas

Datos estimados de 2025 mediante la herramienta WARM 
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Subproducto plástico

Material plástico 
rechazado

Cartón y archivo

Chatarra

81,61%

10,84%

4,5%

3,05%

Aprovechables

Más de 2.300 toneladas 
de subproductos y 
rechazos reincorporadas 
a la economía circular.

Más de 114 toneladas 
de cartón y papel 
enviadas a procesos 
de reciclaje.

Al menos 77 
toneladas 
de chatarra 
aprovechadas 
y reintegradas 
a procesos de 
valorización.

Reciclaje de 
aprovechables:
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Más de 6 mil unidades 
de envases retornados a 

proveedores

Recuperación del 79% del peso 
total de los empaques puestos 

en el mercado.

Más de 2 toneladas de RESPEL 
gestionadas de manera adecuada 

y segura.

Cerca de 850 kg de aceite 
valorizados mediante procesos de 

aprovechamiento.

Retorno de envases:

Tratamiento de 
RESPEL:

[GRI 301-3]

Adicionalmente, fortalecemos la circularidad de los materiales por medio de programas 
de retorno con nuestros proveedores, principalmente de insumos. Mediante estos 
programas, recirculamos canecas, isotanques y otros recipientes utilizados para el 
almacenamiento y suministro de materias primas, con el fin de evitar que se conviertan 
prematuramente en residuos.

De igual manera, contamos con otro programa mediante el cual nuestros clientes 
pueden retornar envases asociados a nuestros productos para facilitar su recuperación 
y reincorporación a nuevos usos.

Estas iniciativas reflejan nuestro compromiso con la prevención de la generación 
de residuos, el aprovechamiento de materiales y el fortalecimiento de modelos de 
economía circular. Así, extendemos nuestra gestión más allá de las operaciones internas 
y promovemos la responsabilidad compartida a lo largo de nuestra cadena de valor.

Aceites no domésticos usados

Empaques y residuos químicos

Solidos con hidrocarburos

Residuos biosanitarios

Tóner

29,81%

45,05%

22,32%

1,42% 1,39%

Peligrosos
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[GRI 306-1] [GRI 306-2] [GRI 306-3] [GRI 306-4] 
[GRI 306-5]

En julio de 2025, reafirmamos nuestro compromiso 
con la protección de los ecosistemas marinos 
mediante una jornada de limpieza y educación 
ambiental en las playas de El Laguito en Cartagena. 
La actividad fue desarrollada junto a CECCOL, 
RETORNAR y más de 20 voluntarios, con el apoyo 
de Terpel, Granuplas y Fundación Bahía.

Durante la jornada, logramos recolectar 24 kg 
de residuos, para evitar su posible llegada al mar 
y contribuir a mantener este espacio natural en 
mejores condiciones. Más allá de la recuperación 
de residuos, la actividad buscó generar conciencia 
sobre la importancia de prevenir la contaminación, 
separar los residuos desde la fuente y adoptar 
prácticas responsables que contribuyan al cuidado 
de los ecosistemas marinos.

Como parte de la experiencia, reconocimos la 
participación de los voluntarios y cerramos la 
jornada con un espacio de integración y refrigerio 
en Punta Las Velas, como un reconocimiento al 
trabajo colaborativo y al compromiso colectivo con 
la sostenibilidad.

4.2. Jornada de 
limpieza Cartagena 
2025
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Más de 900 m² de suelo 
restaurado desde 2022

Potencial de remoción de 28 
toneladas de CO₂ a 2030

[GRI 304-3]

En 2025, desde Biocirculo fortalecimos nuestro 
compromiso con la restauración de ecosistemas 
mediante la siembra de 103 árboles, con el objetivo de 
contribuir a la recuperación de la cobertura vegetal y 
la captura de carbono, como aporte a la mitigación del 
cambio climático y al fortalecimiento de los servicios 
ecosistémicos. Se estima que, durante sus primeros 
10 años, estos árboles removerán aproximadamente 
12 mil kg de CO₂.

Asimismo, durante 2024 y 2025 fuimos parte del 
proyecto PRESERVA, una iniciativa orientada a la 
restauración y conservación del bosque altoandino 
en un área prioritaria para la regulación del recurso 
hídrico en la cuenca alta del río Bogotá. Con nuestra 
participación buscamos respaldar la protección 
de ecosistemas estratégicos, la conservación de 
la biodiversidad y el cuidado de las fuentes que 
sustentan el recurso hídrico.

Desde 2022, en Biocirculo hemos restaurado más 
de 900 m² de suelo a través de nuestras jornadas 
de siembra y acciones de recuperación ecológica. 
Cada siembra representa una oportunidad para 
transformar espacios, recuperar ecosistemas y 
generar conciencia ambiental; al sumar esfuerzos 
con nuestros colaboradores, aliados y comunidades 
para construir territorios más sostenibles.

4.3. La Gran 
Sembratón 2025

Árboles 
plantados

30

2022
2023

2024

2025

42

60

103
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Biocirculo

biocirculo.com

@comunidad_biocirculo

Biocirculo

Biocirculo

@comunidadbiocirculo731

contacto@biocirculo.com 

Diagonal 16 #115-25
Fontibón, Bogotá - Colombia

comunidad.biocirculo.com

+3800

+1600

+1200

+250

+220

2021

2022

2022

2024

2025

Bodegas y asociaciones aliadas

2021

2022

2022

2024

2025

Recicladores vinculados
2021

2022

2022

2024

2025

Empresas aliadas

Consumidores vinculados

INDICADORES DE LA COMUNIDAD BIOCIRCULO

2021

2022

2022

2024

2025

Conéctate con 
BIOCIRCULO
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Tabla de contenido GRI

GRI Estándar Contenido Título

2 Contenidos generales

2-1 Detalles organizacionales

2-3 Periodo objeto del informe, frecuencia, fecha de publicación y punto de contacto

2-4 Actualización de la información

2-6 Actividades, cadena de valor y otras relaciones comerciales

2-7 Empleados

2-8 Trabajadores que no son empleados

2-9 Estructura de gobernanza y composición

2-12 Función del máximo órgano de gobierno en la supervisión de la gestión de los impactos

2-14 Función del máximo órgano de gobierno en la presentación de informes de sostenibilidad

2-17 Conocimientos colectivos del máximo órgano de gobierno

2-22 Declaración sobre la estrategia de desarrollo sostenible

2-23 Compromisos y políticas

2-24 Incorporación de los compromisos y políticos

2-25 Procesos para remediar los impactos negativos

2-26 Mecanismos para solicitar asesoramiento y plantear inquietudes

2-28 Afiliación a asociaciones

2-29 Enfoque para la participación de los grupos de interés

2-30 Convenios de negociación colectiva
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GRI Estándar Contenido Título

3 Temas materiales
3-1 Proceso de determinación de los temas materiales

3-2 Lista de temas materiales

201 Desempeño económico 201-1 Valor económico directo generado y distribuido

203 Impactos económicos
203-1 Inversiones en infraestructura y servicios apoyados

203-2 Impactos económicos indirectos significativos

204 Prácticas de 
abastecimiento 204-1 Proporción de gasto en proveedores locales

205 Anticorrupción

205-1 Operaciones evaluadas en función de los riesgos relacionados con la corrupción

205-2 Comunicación y formación sobre políticas y procedimientos anticorrupción

205-3 Incidentes de corrupción confirmados y medidas tomadas

301 Materiales

301-1 Materiales utilizados por peso o volumen

301-2 Insumos reciclados utilizados

301-3 Productos y materiales de envasado recuperados

302 Energía 302-4 Reducción del consumo energético

303 Agua y efluentes 303-5 Consumo de agua

304 Biodiversidad 304-3 Hábitats protegidos o restaurados

306 Residuos

306-1 Generación de residuos e impactos significativos relacionados con los residuos

306-2 Gestión de impactos significativos relacionados con los residuos 

306-3 Residuos generados

306-4 Residuos no destinados a eliminación

306-5 Residuos destinados a eliminación
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GRI Estándar Contenido Título

401 Empleo 401-1 Contrataciones de nuevos empleados y rotación de personal

403 SST

403-1 Sistema de gestión de la salud y la seguridad en el trabajo

403-2 Identificación de peligros, evaluación de riesgos e investigación de incidentes

403-3 Servicios de salud en el trabajo

403-4 Participación de los trabajadores, consultas y comunicación sobre salud y seguridad en el trabajo

403-5 Formación de trabajadores sobre salud y seguridad en el trabajo

403-6 Promoción de la salud de los trabajadores

403-7 Prevención y mitigación de los impactos para la salud y la seguridad en el trabajo directamente 
vinculados a través de las relaciones comerciales

403-8 Cobertura del sistema de gestión de la salud y la seguridad en el trabajo

403-9 Lesiones por accidente laboral

403-10 Las dolencias y enfermedades laborales

404 Diversidad e igualdad

404-1 Promedio de horas de formación al año por empleado

404-2 Programas para desarrollar las competencias de los empleados y programas de ayuda a la transición

404-3 Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones periódicas de su desempeño y del desarrollo de su 
carrera

416 Salud y seguridad 
clientes 416-1 Evaluación de los impactos de las categorías de productos y servicios en la salud y la seguridad

417 Marketing y etiquetado 417-1 Requerimientos para la información y el etiquetado de productos y servicios
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